Na osnovu Zakona o igrama na srecu (“Sluzbeni list FBiH”, broj 48/15 i 60/15) i Pravilnika o sadrZaju
pravila, uslovima i nacinu priredivanja nagradnih igara (“Sluzbeni list FBiH”, broj 30/16, 63/19, 92/20,
12/22,67/23 i 53/24), utvrduju se sljedeca pravila nagradnog natjecaja:

PRAVILA NAGRADNOG NATJECAJA
»KO JE TVOJ DOBRI DUH?“

Clan 1 — Naziv i sjediste Organizatora nagradnog natjecaja

Nagradni natjecaj organizuje Communis Media S d.o.o. Sarajevo, u ime kompanije NOBEL ILAC SANAYII
VE TICARET A.S., PredstavniStvo u BiH (u daljem tekstu: Organizator), sa sjediStem na adresi Skenderija
5, ID broj: 4200788710007, PDV broj: 200788710007.

Clan 2 - Svrha nagradnog natjeéaja

Nagradni natjecaj se prireduje u svrhu promocije brenda Tylol Hot, a povodom obiljezavanja 25 godina
uspjesnog prisustva na trzistu BiH, te nagradivanja krajnjih potrosaca.

Organizator ¢e obezbijediti sve preduslove tokom trajanja ove nagradne igre, kojima ¢e u najvecoj
mogucéoj mjeri omoguciti obavezno proglasenje dobitnika svih nagrada i podjelu cjelokupnog
nagradnog fonda.

Organizator ¢e nagradnu igru provesti pod uslovima, koji su u skladu i sa drugim zakonskim i
podzakonskim propisima i opstim moralnim nacelima.

Clan 3 - Trajanje i mjesto odvijanja nagradnog natjecaja

Nagradni natjecaj se provodi od 04.01.2026. do 02.02.2026. godine, a odvija se na teritoriji Federacije
BiH.

Clan 4 - Pravo uce$¢a u nagradnom natjecaju

Pravo ucesca u nagradnom natjecaju imaju svi punoljetni drzavljani BiH sa stalnim prebivalistem u istoj,
a koji prihvacaju Pravila nagradne igre. U nagradnoj igri ne mogu ucestvovati zaposlenici Organizatora i
kompanije Nobel llac, Predstavnistvo u BiH i ¢lanovi njihovih uZih porodica, ukoliko Zive u zajedni¢ckom
domacdinstvu, te uticajne osobe (influenseri) angaZovani za promociju ove kampanje od strane
Organizatora.

€lan 5 — Uslovi za ué¢e$ée u nagradnom natjecaju

U nagradnom natjecaju mogu ucestvovati sva punoljetna fizicka lica sa stalnim prebivalistem u BiH koja
snime i uploaduju video ,Ko je tvoj dobri duh?“ na web stranicu www.tylolhot.ba u periodu od
04.01.2026. od 00:01h do 02.02.2026. do 23:59h. Video treba da prikaZe inspirativnu pri¢u o osobi
koja za vas znadi ,toplinu” i ,podrsku”. To moZze biti neko ko je stalno ili povremeno prisutan u vasem

Zivotu, neko koga ste moZzda izgubili, neko ko je kroz svoje prisustvo ostavio poseban pecat na vas Zivot
ili mozda neko ko vas je nasmijavao kad vam je bilo tesko. Video je potrebno postaviti na stranici
www.tylolhot.ba prateéi korake iz odjeljka “Zelim poslati svoj video”, zajedno sa svojim li¢nim

podacima.
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Ucesnik garantuje da je autor poslanog videa te da je iskljucivi nosilac svih autorskih prava [moralnih i
imovinskih] na videu koji dostavlja radi u¢esca i da su sve osobe koje se eventualno pojavljuju u njemu
saglasne sa njegovim javnim prikazivanjem. Ucesnik ovlas¢uje organizatora da dostavljeni video moze
bez naknade javno saopstiti i/ili ih na drugi odgovarajuéi nadin koristiti, sve u svrhu realizacije
nagradnog natjecaja.

Sadrzaj ne smije sadrzavati psovke, eksplicitne scene i pornografiju, nasilje, niti biti uvredljiv,
diskriminatoran ili neprimjeren na bilo koji nacin. SadrZaj mora biti u skladu sa Pravilnikom o
oglasavanju lijekova i medicinskih sredstava (SI. glasnik BiH br. 40/10), sto provjerava Organizator
aktivacije, te na osnovu ¢ega odlucuje o objavljivanju. Organizator zadrZava pravo da odbije ili ukloni
sadrzaj koji nije u skladu s ovim uslovima. Ukoliko sadrzaj odgovara uslovima ucées¢a, dobit ¢ete mail
potvrde, nakon ¢ega ¢ée video biti objavljen na Tylol Hot Instagram profilu u Bosni i Hercegovini, ¢ime
osoba zvani¢no ucestvuje u aktivaciji i samim tim prihvata pravila nagradne igre. Ucesnik moze
ucestvovati u nagradnom natjecaju samo sa jednim objavljenim videom, pod uslovom da odgovara
propisanim Pravilima, i moZe osvojiti samo jednu nagradu. Ukupno dva videa koji se najvise dopadnu
pratiteljima navedene Instagram stranice i dobiju najvedi broj lajkova osvajaju nagradu.

Clan 6 — Nagradni fond
Ukupna vrijednost nagradnog fonda iznosi: 10.000,00 KM (s uklju¢enim PDV-om).

Nagradni fond se sastoji od:

NAGRADA KOLICINA JEDINICNA CIJENA SA PDV-om
Poklon vaucer za putovanje 2 5.000,00 KM
UKUPNO 10.000,00 KM

Pojedinacna nagrada u sklopu nagradnog natjecaja je poklon vaucer u vrijednosti od 5.000,00 KM,
namijenjen za putovanje po izboru dobitnika, sa brojem osoba po izboru dobitnika, a realizuje se putem
turisticke agencije BUENA VISTA d.o.0. Zenica, Sol Azur Travel&Events koja je odgovorna za realizaciju
putovanja. Organizator iznos nagrade uplacuje direktno putnickoj agenciji. Dobitnik ostvaruje pravo na
koriStenje nagrade iskljucivo kroz turisticke usluge u skladu s pravilima poslovanja i ponudom navedene
agencije. Odgovornost organizatora nagradne igre ne prestaje u slucaju kada je dobitniku uruéena
nagrada koja predstavlja uslugu, a realizaciju iste vrsi drugo lice. Dobitnik samostalno bira destinaciju,
termin putovanja, tip aranZmana i druge elemente putnog paketa u okviru raspoloZive ponude
turisticke agencije.

U slu¢aju da ukupna cijena putovanja premasi iznos od 5.000,00 KM, razliku u cijeni u potpunosti snosi
dobitnik. U slucaju da je vrijednost putovanja manja od iznosa poklon vaucera, razlika se ne isplacuje u
novcu, niti se moze transferisati ili koristiti za druge svrhe osim onih koje dozvoljava turisticka agencija.
Ukoliko je za odabranu destinaciju potrebna viza ili druga obavezna putna dokumentacija, dobitnik je u
potpunosti odgovoran za pribavljanje iste, kao i za sve povezane troskove.

Poklon vaucer se mora iskoristiti do 31.12.2026.godine, u skladu s pravilima poslovanja turisticke
agencije. Neiskoristen vaucer nakon isteka roka smatra se iskoristenim i viSe se ne moze koristiti.

U nagradnom natjecaju ucestvuju iskljuivo punoljetne osobe. Organizator nije odgovoran za
eventualno putovanje maloljetnih osoba u pratnji dobitnika, a dobitnik je duzan postupati u skladu s
pravilima turisticke agencije i relevantnim propisima zemlje odredista.



Organizator ne preuzima bilo koji oblik odgovornosti, niti nadoknaduje bilo kakvu Stetu koja nastane
ucestvovanjem u nagradnom natjecaju ili koriStenjem osvojene nagrade izazvane okolnostima koje su
van kontrole Organizatora, a nakon preuzimanja iste. Organizator ne odgovara za promjene,
ogranicenja ili nemoguénost realizacije putovanja koje nastanu radnjama ili propustima turisticke
agencije, prevoznika, hotela, drzavnih organa, viznih procedura, epidemioloskih mjera ili drugih
okolnosti van kontrole Organizatora.

Putno zdravstveno osiguranje, osiguranje od otkaza putovanja, individualni troSkovi dobitnika
(ukljucujudi, ali ne ogranicavajuci se na hranu, lokalni prevoz, doplate, licnu potrosnju i dodatne usluge),
nisu ukljuceni u nagradu i iste u potpunosti snosi dobitnik. Dobitnik snosi i sve dodatne troskove koji
nisu izri¢ito navedeni u ovim Pravilima, a nastanu prilikom preuzimanja ili realizacije nagrade. U slucaju
da je u zadnji tren dobitnik sprije¢en da putuje, nagrada je prenosiva, ukoliko je to u skladu sa pravilima
turisticke agencije u trenutku realizacije.

Clan 7 — Objava pravila Nagradnog natjecaja

Pravila nagradnog natjecaja ¢e biti objavljena u dnevnom listu koji izlazi na podrucju odrzavanja
nagradnog natjecaja i to najmanje 7 dana prije njegovog pocetka. Za vrijeme trajanja nagradne igre
pravila ée takoder biti objavljena na web stranici www.tylolhot.ba

Clan 8 — Proglasenje i objava dobitnika

Dobitnici nagradnog natjecaja ¢e biti proglaseni, na osnovu najveéeg broja dobivenih lajkova na
objavljenim videima, 03.02.2026. godine u 12:00 casova u prostorijama NOBEL ILAC SANAYII VE
TICARET A.S., Predstavnistvo u BiH.

Dobitnici nagradnog natjecaja ¢e biti objavljeni 04.02.2026. godine u 12:00 ¢asova na web stranici
www.tylolhot.ba i na Instagram stranici Tylol Hot Bosna i Hercegovina. Organizator ¢e imenovati

Komisiju (najmanje tri ¢lana), koja ¢e nadgledati regularnost proglasenja dobitnika. Dobitnike ¢e
proglasiti Komisija na osnovu najvecéeg broja dobivenih lajkova.

O toku izvlacenja Komisija ¢e voditi zapisnik koji ¢e sadrzavati:

a) mjesto, vrijeme i nacin izvlacenja dobitnika

b) broj i datum RjesSenja Federalnog ministarstva finansija,

c¢) datum i naziv medija u kojem su pravila nagradne igre objavljena,
d) imena i prezimena ¢lanova komisije,

e) imena, prezimena i adrese dobitnika

f) naziv i vrijednost nagrade pojedinog dobitnika.

Komisija ¢e provijeriti da li je dobitnik u¢estvovao u nagradnom natjecaju u skladu sa Pravilima. U slu¢aju
da se njegova prijava proglasi nevaze¢om, nagrada ce biti dodijeljena ucesniku sa narednim najveéim
brojem lajkova. Nagrade ¢e se preuzimati u dogovoru sa dobitnikom. Odluka Komisije za izvlacenje je
konacna i obavezujuca i nece biti dozvoljena daljnja korespondencija. Prijave koje ne budu odgovarale
propisanim pravilima smatrat ¢e se nevazeéim.
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Clan 9 - Preuzimanje nagrada

Sretni dobitnici nagrada ¢e biti kontaktirani od strane Organizatora u roku od 8 dana od dana izvlacenja,
odnosno proglasenja dobitnika, putem kontakt podataka ucesnika koji su stavljeni na uvid Organizatoru
u smislu odredbe ¢lana 5. ovih Pravila. Nagrada ¢e biti uruc¢ena samo ako dobitnik ima pravo da
ucestvuje i ako u potpunosti prihvata ova Pravila. Ako izvuceni dobitnik nema pravo uceséa u skladu sa
Pravilima ili ga Organizator ne uspije kontaktirati u roku od 8 dana od dana izvlacenja jer je naveo
pogresne podatke, nagradu osvaja alternativni dobitnik. Dobitnici dobivaju poklon vaucer putem
elektronske poste od strane Organizatora, te nakon prijema vaucera kontaktiraju putni¢ku agenciju za
realizaciju istog. Sretni dobitnik je duzan potvrditi prijem vaucera te kontaktirati putni¢ku agenciju
najkasnije 30 dana od dana prijema poklon vaucera. Ako dobitnik u roku od 30 dana ne potvrdi prijem
i ne kontaktira putni¢ku agenciju gubi pravo na nagradu, a Organizator je duzan postupiti na nacin
propisan ¢lanom 11. Pravilnika o sadrzaju pravila, uslovima i nacinu priredivanja nagradnih igara.
Organizator ne snosi putne troskove, troSkove preuzimanja nagrada, kao niti bilo kakve troskove
povezane s prijenosom prava vlasnistva na nagradi.

Clan 10 — Obaveze i saglasnost dobitnika

Uceséem u ovom nagradnom natjecaju ucesnik u cijelosti prihvata Pravila nagradnog natjecaja te
pristaje na obradu njegovih li¢cnih podataka neophodnih u svrhu ispunjenja prava i obaveza, a sve u
skladu sa Zakonom o zastiti licnih podataka u BiH. Ucesnik je saglasan da u slucaju osvajanja nagrada,
njegovo ime i prezime, kao i fotografija sa urucenja nagrade budu objavljeni na web stranici
www.tylolhot.ba te u ostalim printanim i/ili elektronskim medijima i/ili drustvenim mrezama po odluci

Organizatora. Ucesnik je odgovoran za davanje tacnih podataka u cilju provodenja ovog nagradnog
natecaja, a Organizator ¢e poduzeti sve potrebne mjere da bi se osiguralo sigurno koriStenje i obrada
liénih podataka ucesnika u nagradnom natjecaju i u skladu sa vazeéim propisima. Organizator se
obavezuje da ce licne podatke ucesnika, prikupljene u toku nagradnog natjecaja, obradivati samo u
svrhu provodenja nagradnog natjecaja i uCesnik daje saglasnost da, ako postane dobitnik nagrade,
Organizator moZe proslijediti njegove licne podatke trec¢im licima isklju¢ivo u svrhu provodenja
nagradnog natjecaja ili ukoliko za to postoji zakonska obaveza (dostava nagrade, u racunovodstvene
svrhe radi eventualnog placanja poreza). Organizator ¢e li¢ne podatke ucesnika ¢uvati onoliko vremena
koliko je to potrebno za potpunu realizaciju nagradnog natjecaja. Ucesnik moze u bilo kojem trenutku
povudi svoju saglasnost za obradu li¢nih podataka dopisom na adresu Organizatora, i prihvaéa da takvo
povlacenje saglasnosti uzrokuje nemogucnost daljnjeg uce$c¢a u nagradnom natjecaju.

Organizator preuzima odgovornost da pravovremeno i tacno informise ucesnika u nagradnom natjecaju
0 njegovim pravima i obavezama kod preuzimanja nagrada, te daizvrsi uplatu poreza na dohodak. Porez
na dohodak obracunat ée se u skladu sa Zakonom o porezu na dohodak. U¢eséem u nagradnoj igri,
ucesnik pristaje da bude kontaktiran od strane Organizatora u cilju informisanja i dogovaranja oko
preuzimanja nagrade.

Clan 11 - Prava Organizatora

Sve prijave ée biti provjerene prema diskrecionom pravu Organizatora i biti ée ponistene i odbacene
ukoliko se utvrdi bilo kakav oblik malverzacije. Organizator zadrZava pravo da, bez prethodne najave,
diskvalifikuje ucesnike ako se utvrdi ili opravdano posumnja na vjestacko generisanje lajkova. U slucaju
sumnje ili potrebe, Organizator ¢e provjeriti autenti¢nost publike/interakcija i zadrzava pravo da koristi
alate za detekciju laznih pratilaca/interakcija i koriStenja alata za generisanje interakcija (Modash,
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Collabstr, SocialAuditor, HypeAuditor, Social Blade). Video ucesnika na kom se prikaze znacajan udio
laznih, neaktivnih, novokreiranih, bot profila ili neprirodnih skokova u lajkovima/komentarima ili da je
koriStena bilo kakva treéa strana ili neovlastena usluga koja omogucava neprirodno povecanje broja
lajkova, bit ¢e diskvalifikovan.

Organizator nece odgovarati za prijave koje su zakasnile ili prijave koje ne ispunjavaju uslove nagradne
igre iz Clana 5.

Clan 12 - Uslovi pod kojim se nagradni natje¢aj moze izmijeniti, prekinuti ili otkazati

Pravila nagradne igre ne mogu se mijenjati nakon $to je nagradna igra pocela, osim ukoliko za to
postoje opravdani razlozi ili zbog nastupanja okolnosti vise sile.

U slucaju prekida ili otkazivanja nagradne igre usljed nastupanja vanrednih okolnosti, organizator ¢e
o navedenom obavijestiti Federalno ministarstvo finansija.

Federalno ministarstvo finansija daje saglasnost na izmjenu pravila igre, prekid i otkazivanje
nagradne igre, ukoliko su razlozi zbog kojih se trazi dokazani od strane Organizatora ili opStepoznati,
a Organizator ¢e ucesnike o navedenom obavijestiti na isti nacin na koji su objavljena ranije odobrena
pravila nagradne igre.

Ukoliko nagradni fond nakon zavrsetka nagradne igre ne bude podijeljen ucesnicima na nacin
predviden Pravilima ove nagradne igre (usljed isteka roka za podizanje nagrada, nepostojanje
dovoljnog broja ucesnika i sl.) ili zbog eventualnog prekida odnosno otkazivanja igre usljed dejstva
okolnosti koje imaju karakter vise sile, organizator ¢e nagradni fond prodati, a sredstva ostvarena
prodajom uplatiti ravnomjerno na racune humanitarnih organizacija navedenih u ¢lanu 17. stav (1)
Zakona o igrama na srecu.

€lan 13 — Nadleinost suda

Sve Zalbe, prigovore i reklamacije rjesava Organizator nagradnog natjecaja. U slucaju opravdanih
prituzbi, organizator se obavezuje da ce ih otkloniti u najkracem mogucem roku i obavijestiti u¢esnika.
U slucaju spora, nadlezan je Opéinski sud u Sarajevu.

Broj protokola: 04-12-02/2025 Communis Media S d.o.o.
Datum: 05.12.2025. godine Zvezdana Zujo, direktorica

Broj rjesenja: UP-05-12-1-1375/25
Datum: 17.12.2025. godine



